

















Le CDFAS POle d’excellence sportif

Le CDFAS certifie 1SO 9001

2 La Qualité au service du sport de haut niveau

A Tlissue de l'audit de certification 1SO
9001 réalise par I'AFNOR, les 14
et 15 décembre 20089, et suite a la
démarche menée depuis plus de 2 ans
avec l'ensemble du personnel, le label
ISO 9001 est délivré par I'AFNOR sur
I'ensemble de ses 13 processus.

La derniere phase de certification, fin

2009, a porté essentiellement sur
le principe damélioration continue
et lanalyse des anomalies, non

conformités, retour des enquétes aupres
des usagers, ... et enfin sur la mise en
oeuvre de la «Revue de management»
et I'établissement du plan d’'ameélioration
continue (PAC)

Le CDFAS est donc maintenant engagé
dans cette démarche d'écoute et
d’amélioration continue, afin de mieux
répondre a la demande, de renforcer son
développement, rechercher [efficacité
par la compétence et l'efficience des
moyens dans le contexte du «Parcours
d’excellence sportif».

Dominique Guyon
Directeur du CODFAS
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comités
Groupement des Cadres Technhigues Sportifs du Val d’Oise

10 ans d’existence

d’Oise.

L'objectif principal consiste a mettre en
commun les expériences pédagogiques,
pratiques, techniques de ces membres
et de faire circuler rapidement les
informations et contribuer ainsi au
développement du sport.

Le travail mené en étroite collaboration
avec les instances du monde sportif
aupres de la Direction Départementale
de la Jeunesse et du Sport «DDJS»
et le Conseil général du Val d'Oise se
traduit par 'émergence de propositions
concretes et permet d'étre réactif aux
différents projets et actions présentes.

Lors de la derniere olympiade, le GCTS
s’est imposé progressivement comme
un interlocuteur du sport Valdoisien a
part entiere avec I'organisation réeguliere
de réunions déebats. Les CTD sont invités
a apporter un avis et leur compétence
techniqgue sur certains dossiers de
développement de leur discipline.

Créé depuis le 10 juillet 1999, date de parution au journal officiel de la République Francaise,
I’Association du Groupement des Cadres Techniques du Val d’'Oise «GCTS 95» regroupe I’ensemble des
cadres techniques départementaux (CTD) issus des différentes disciplines sportives recensées en Val

lls agissent en tant que conseil et se
révelent aujourd’hui comme des experts
incontournables sur de nombreux projets
géres par ces institutions.

Prochaines réunions & thémes

- Mardi 26 janvier 2010 :

projet associatif par rapport aux attentes
vu précédemment - informations sur le
CNDS 2010.

- Mardi 18 mai 2010 :

échange et application sur des aspects
techniques transversaux a toutes les
disciplines.

Réunions suivies par un moment convivial
ol nous continuons a échanger, autour
de sujets pour soutenir et faire avancer
le sport dans le département.

Alexandre APRUZZESE
Président du GCTS 95

Renseignements

Maison des Comités «Jean Bouvelle»
106 rue des Bussys

95600 Eaubonne

gcts95 @hotmail. fr
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CDFAS
Les engagements de la Direction

Dans le cadre de la Délégation de Service Public qui nous est concédé par le
Conseil général du Val d’Oise, la Direction du CDFAS a souhaité formaliser une
politigue qualité ; conformément a la norme I1SO S001 version 2000.

Cette volonté se traduit par la mise en ceuvre d'un systeme de management de
la qualité, par I'amélioration continue de son efficacité, dans le but de satisfaire
davantage aux exigences de nos usagers.

Le CDFAS est un équipement en plein évolution tant par sa fréquentation,
sa notoriété, et son ambition a devenir une réféerence en France, en matiere
d’accueil dans le processus du «Parcours d’excellence sportif» mis en place par
le Ministere de la Santé et des Sports.

Son développement se traduira pas l'acquisition prochaine du batiment de la
Chambre de métiers qui permettra une recompaosition des espaces prenant en
compte les besoins d’évolution et d’'amélioration.

La Direction demande a chaque collaborateur du CDFAS de s'engager a ses
cotés en appliquant le systeme de management de la qualité et de suivre ces
guelques directives qui lui semblent indispensables pour atteindre ensemble
les objectifs :

- Améliorer la qualité de I'ecoute client et la qualité de nos services,
notamment une attention particuliere sur I'accueil (objectif prioritaire),

- Maintenir et entretenir le mieux possible les équipements (propreté),
- Réagir immédiatement a chaque dysfonctionnement,
- Gérer avec efficacité et économie,

- Proposer une image dynamique et professionnelle.

Nouveauté

Un espace «club»

au Stade Diagana

>L’ee‘.pace bar du stade Stéphane
Diagana a été totalement relooké
en espace de réception

Un cadre atypigue pour l'organisation de
vos prestations les plus variés ; cocktails,
buffets, repas traiteur...

Cet espace vient compléter une large
offre de location de salles de séminaires
ainsi que dinfrastructures sportives,
offrant de nouvelles perspectives a vos
futurs événements : séminaires, incentive,
challenges sportifs, repas d’affaires...

- Président : Alexandre Apruzzese
(CTD Natation)

- Vice-président : Olivier Besson
(CTD Volley-ball)

- Secrétaire : Frédéric Maenhout
(Directeur adjoint SEVO)

- Trésorier : Frédéric Guirao
(Chargé de mission Handball)

Notre service réservation se tient a votre
disposition pour répondre au mieux a vos
attentes et participer au succes de votre
prochaine manifestation.

Tel. : 01 34 27 28 50
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EVENEMENTS

Les manifestations

ORGANISMES

12/02/2010

Du 13 au 16/05/2010 Fédération Francaise Football de table
Conseil général du Val d’'Oise/CDFAS

Offres
== d’emploi

Poste : Educateur Natation

Lieu : Domaine de Lassy

Début / Fin : Des que possible
jusgu’au 30 septembre 2010
Temps : Du lundi au vendredi de
9h00 a 17h00

Activités : Enseignement de la
natation aux scolaires le matin et
surveillance de bassin I'apres-midi.
Rémuneération : 1552.92€ brut/
mois + indemnités km

Poste : Professeur de
Gymnastique /Acrobatie

Lieu : US

Début / Fin : Du 06 janvier au
14 avril 2010 (remplacement d’'un
congé maternite)

Temps : Le mercredi de 16h30 a
19h00

Activités : Cours pour des enfants
de 5 a 6 ans.

Réemuneération : 25 € brut/heure

Poste : Educateur d’Aérogym
Lieu : Saint Brice Sous Forét
Date : Des que possible au 30 juin
2010

Temps : Le lundi de 20h00 a
21h00

Activités : Cours dynamique
associant aérobic, step, abdos-
fessiers et cardio.
Rémunération : De

18 a 21€ net/heure

Site Intern . 1 :
WWVW.SEVO! B ™.
Tél. : 01 34 27 93 81 .

Fan : 01 34 27 93 65

Conseil général du Val d’Oise
CDFAS/F.F. Athlétisme

2 Rencontres nationales interclubs : formule innovante 2010

Actualité endirect sur

c www.cdfas.com ,

MANIFESTATIONS

Meeting National d’Athlétisme
du Val d'Oise

L

Sous réserve de modifications
ou d’annulation.
Renseignements :

01 34 27 28 50

| ) F )L

Coupe du Monde

Rendez-vous a ne pas manquer
Meeting National d’Athlétisme du Val d’Oise v ’ yalv

Vendredi 12 février 2010 au Stade Stéphane Diagana
le departement  |e département

CDFAS

Une nouvelle orientation pour le meeting du Val d'Oise qui s'organisera cette année sur le principe de rencontres inter-clubs
avec les meilleurs clubs d’athlétisme francais dont 'Entente Franconville Val d’'Oise (EFCVO).

Cetteformuleréuniralesmeilleursathlétes  L'édition 2010 présentera en avant issus des clubs de [lle de France ainsi
de niveau national sur 10 épreuves et premiére des épreuves de courses quaux jeunes espoirs départementaux
tenterons, au-dela des performances de vitesse et de relais concoctés tout originaires des clubs et de I'UNSS a
personnelles, de remporter ce challenge spécialement aux jeunes athlétes linstar de leurs ainés.

inter-clubs national.
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Evénement sur invitation et billetterie payante

> Coupe du monde de

football de table

du 13 au 16 mai 2010
http: / /www.francebabyfoot.com
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